Guatemala, 29 de enero del 2016
Informe 1 -2016

Licenciado

Maximiliano Antonio Araujo y Araujo
Viceministro de Cultura

Ministerio de Cultura y Deportes

Estimado Licenciado Araujo

De manera mas atenta me dirijo a usted con el propdsito de presentarle mi
informe de actividades mensuales conforme a lo estipulado en el contrato
administrativo por servicios técnico profesionales numero 252-2016
correspondiente del 4 al 31 de enero del 2016, aprobado mediante el acuerdo
ministerial ndmero 26-2016 y para el cobro de mis honorarios estoy

presentando la factura serie “B” nimero 000033.

Actividades Realizadas:

. Apoyo constante y soluciones técnicas inmediatas a los problemas
presentados en cada uno de los equipos de computo del personal

de la DGDCFC.

. Apoyo a la Delegacion de Recursos Humanos para la digitalizacién
de facturas, informes de actividades, informe de resultados vy
informe finales del personal bajo el reglon 029 obtenidos en el

2015.

. Bloqueos de equipos del personal que finalizaron su contrato.
. Cableado de red en la Direccion de Diversidad Cultural.

. Resguardo de informacién en CD's.

. Back up de Informacion en las Computadoras.

. Evaluacion del servicio de internet para su debido funcionamiento.



Resultados Obtenidos:

Se solucionaron problemas informaticos presentados en cada equipo de
computo a cargo del personal de la Direccion General de Desarrollo

Cultural y Fortalecimiento de las Culturas.

Se evalué el servicio de internet que nos brinda la empresa
Telecomunicaciones -Guatel- durante el periodo de marzo del 2015 hasta
la actualidad, teniendo como resultado un buen servicio y sin problema
alguno, la velocidad y los accesorios funcionan correctamente.

Se realizo cableado de Red RJ45, para la distribucién de internet en la
Diversidad Cultural, para que los usuarios puedan realizar sus labores.
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